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I COMPORTAMENTI: 
COME SI CAMBIANO?

LA TEORIA DELL’AZIONE RAGIONATA

(Fishbein e Ajzen, 1975)

Credenze circa le 
conseguenze del 
comportamento

Atteggiamento 
(valutazione del 
comportamento)

Percezione delle 
aspettative degli 
“altri 
significativi”

intenzione comportamento

Credenze circa le 
norme sociali



L’INFLUENZA DEI PARI

1. Teoria dell’apprendimento sociale

(Bandura, 1977): ruolo dei pari come

modello comportamentale

2. Teoria della diffusione delle innovazioni (E

Rogers, 1969): illustra i processi attraverso 

quali i pari possono rappresentare degli opinion

leader � trasmettendo le proprie idee possono

diventare attori di cambiamento

3. Teoria della participatory education (Freire, 

1972): utilizza ottica di empowerment e 

partecipazione nell’educazione da parte dei 

soggetti destinatari dell’intervento (target) � 

educazione più efficace nel raggiungere obiettivi 

anche complessi 

I COMPORTAMENTI: 
COME SI CAMBIANO?



THE SOCIAL PSYCHOLOGY 
OF PROTEST 

(KLANDERMANS, 1997)
Fattori chiave

� Senso di ingiustizia

� Identità collettiva 

(Noi-Loro)

� Ef ficacia collettiva 

POTENZIALE 

DI 

MOBILITAZIONE

LA PARTECIPAZIONE SOCIALE 



LA PARTECIPAZIONE: 
UN COMPORTAMENTO 

DA APPRENDERE?

DUE PERCORSI 

INDIPENDENTI ALLA 

PARTECIPAZIONE

Salienza 
dell’identità 
personale

Motivazioni self-
interest

Senso di 
efficacia

�

Valenza 
STRUMENTALE 

della 
partecipazione

Salienza 
dell’identità sociale

Identificazione 
collettiva

Senso di 
deprivazione 

relativa/percezione
di ingiustizia

�

Valenza 
ESPRESSIVA della 
partecipazione 
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