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SPORTELLI ENERGIA DEL 
PINEROLESE

• consulenza gratuita ai cittadini in tema di 

efficienza energetica e impiego di fonti rinnovabili

• iniziative di animazione territoriale 

• informazioni e supporto tecnico agli Enti Pubblici 

del territorio in ambito energetico

Realizzazione di cappotto termico su edificio



CONTATTI  - CITTADINI

2009 - 2010

Contatti diretti
620 utenti (famiglie)

Contatti iniziative territoriali
1800 persone

2011 (maggio-settembre)

Contatti diretti
92 utenti (famiglie)

Contatti iniziative territoriali
490 persone

AVVIO ATTIVITÀ
Febbraio 2009

RIDUZIONE 
ATTIVITÀ
Giugno 2010

SOSPENSIONE 
ATTIVITÀ
Novembre 2010

RIPRESA ATTIVITÀ
Maggio 2011

31 contatti/mese

90 persone/mese

26 contatti/mese

140 persone/mese



CONTATTI  - COPERTURA 
TERRITORIALE

Contatti diretti
712 utenti (famiglie)

Contatti iniziative territoriali
2290 persone

3000 persone                                      5% famiglie

AVVIO ATTIVITÀ
Febbraio 2009

RIDUZIONE 
ATTIVITÀ
Giugno 2010

SOSPENSIONE 
ATTIVITÀ
Novembre 2010

RIPRESA ATTIVITÀ
Maggio 2011





CAMPAGNA INFORMATIVA -
2011

Campagna media locali
• Comunicati

• Individuazione referenti

Campagna manifesti
• Manifesti da affissione

• File grafici inviati ai comuni 

Comunicazione elettronica
• Mailing list

• Siti internet istituzionali

• Pagina Facebook



CAMPAGNA INFORMATIVA -
2012

Campagna “Ci metto la faccia”
• Cittadini testimonial 

• “io ho risparmiato…”

Spazi radiofonici (RBE)
• Presentazione iniziative 

• Spazio dedicato

Progetto Rinnoviamoci
PIANO LOCALE GIOVANI 2011
PROGETTO INVENTALAVORO2

• Interventi nelle scuole 

• Strumenti grafici e sito internet



ATTIVITÀ - INCONTRI 
PUBBLICI

PROGRAMMATI

Serate informative

Seminari specifici

“Aperitivi energia”

IN PROGRAMMA

Solare termico, coibentazione e 
contabilizzazione del calore nei 
condomini

Certificazione energetica (campagna 
informativa annunci)

Effettuati 26

In programma 8



ATTIVITÀ - ANIMAZIONE TERRITORIALE

Stand (fiere, mercati, eventi)

Banchetti con opuscoli

Punti informativi nelle aziende

Concorso interno CORCOS

Gara di risparmio Comune di Bricherasio Effettuati 17

In programma 11



ATTIVITÀ - VISITE GUIDATE

Visite ad interventi di efficienza energetica e 
fonti rinnovabili

La casa del vicino è sempre più calda

Effettuati 5    (17 edifici)

In programma 4



ATTIVITÀ - ENTI PUBBLICI

Sostegno all’adozione di Allegato Energia al REC
e revisioni/aggiornamenti del documento

Seminari di aggiornamento tecnico UTC
6 incontri c/o Comune di Pinerolo e sedi CM

Consulenza energetica progetti EELL
Interventi specifici 

Progetto illuminazione pubblica 

Promozione Patto dei sindaci

Assistenza normativa UTC

Campagna termografica edifici pubblici



ATTIVITÀ - PROGETTISTI E 
IMPRESE

Convegni tecnici
2 seminari, febbraio 2010 

(110 e 150 partecipanti)

Promozione dell’efficienza 
Progetto BioSolar Strutture Ricettive



ATTIVITÀ 2011-2012  - TERMOTOUR

h 19,30 aperitivo energia 

(dispersioni, termocamera)

h 21 TermoTour

h 23 conclusioni



ATTIVITÀ 2011-2012  - CAMPAGNA 
TERMOGRAFIE

Indagini termografiche
• Sopralluogo in 35 abitazioni e report sintetico

• Pubblicazione informativa e presentazione pubblica 

→ IPOTESI: legare il lancio della campagna a report 

termografie EEPP 2010 

Check-up energetici
• 5 Analisi energetiche di dettaglio

• Report con individuazione delle priorità di intervento

• Pubblicizzazione dell’iniziativa

Proprietari seguiti negli eventuali interventi  e invitati a 
divenire testimonial



ASPETTI CRITICI EMERSI E PROPOSTE MIGLIORATIVE

Conoscenza del servizio e fasce di popolazione “non sensibile”

• Incremento delle attività di animazione territoriale

• Maggiore investimento in comunicazione (materiali semplici)

• Accesso e collaborazione con media locali

• Campagne informative mirate (condomini, case unifamiliari)

• Valorizzazione della continuità del servizio

Necessità di una elevata integrazione nelle politiche locali

• Creazione di un coordinamento politico e tecnico

• Rafforzamento collaborazione/formazione UTC



[PROSPETTIVE]

Attività istituzionali

• Controllo pratiche edilizie (rispetto requisiti energetici)

• Valutazione consumi energetici edifici e studi di prefattibilità

• Supporto in bandi di finanziamento / progetti di ottimizzazione energetica

• Elaborazione bilanci energetici locali / Supporto alla pianificazione

• Termografia applicata a edifici pubblici e controlli

Attività di animazione locale

• Promozione gruppi acquisto

• Supporto ad interventi fai da te; “progettazione” e verifica in situ 


