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Presentazione

Pur in un momento difficile come quello che stiaaitraversando, la nostra progettualita a sostegiia d
continuita dei legami familiari ha mantenuto alimpegno di supporto ai territori nell'introdurreauove
strategie per fronteggiare la complessita delleidhenin separazione, favorire I'ascolto di bambimi
adolescenti che vivono situazioni di rottura dejaei, subiscono elevate conflittualita, assistorviodenze
nelle relazioni familiari, incontrano un genitoreliuogo neutro.

Nonostante i tagli e le incertezze sul nostro futuuesto monitoraggio intende documentare le uEad
operative di un progetto di Area Vasta che ha aaiovoperatori psico-sociali dei Servizi pubbldii sei
province piemontesi in un innovativo percorso temr- pratico per la conduzione di Gruppi di parcia
figli di genitori separati che ha preso avvio nel2.

Questa attivita si colloca sulla scia di un arétolprogramma di interventi per la mediazione deifliti e
la continuita dei legami familiari avviato a pagtidalla meta degli anni novanta, quando, come @, tet
Provincia di Torino ha gestito per un decennio $ervizio pubblico per genitori separaBénitori Ancord

e un ‘Luogo di incontrd tra figlio e genitore non piu convivente.

In linea con il ruolo di Ente intermedio, attrav@isCoordinamento interprovinciale dei Servizi blici di
consulenza e mediazione familiare, dal 2001, quéstavincia € impegnata nel raccogliere e diffordée
esperienze del settore, aggiornare gli operatarorgribuire alla costruzione di un sistema di e@rvapace
di sviluppare una rete territoriale in grado diteasre la comunita e i suoi cittadini e di raccosdaon gli
operatori del diritto .

Questo report ha I'obiettivo di far conoscere loustento del Gruppo di parola offrendo una visiome d
insieme sul lavoro svolto e sui soddisfacenti teguraggiunti ad un anno dall’avvio delle pratiche

Intende altresi lasciarne una traccia perché dli pwssono cambiare o riconvertirsi, ma cio cheagos
realizzato occorre venga messo a disposizione gasrd di conoscenza e, se possibile, per poteme@me

il percorso intrapreso.

L’Assessore alle Politichtive di Cittadinanza
Diritti Sociali e Parita
roP Mariagiuseppina Puglisi

Torino, 15 novembre 2013



Introduzione

L’ampiezza e la complessita dei rapidi mutameng contraddistinguono le famiglie contemporanee ha
posto, e continua a porre, la questione di tromai@/i modi e strumenti di prevenzione primaria eacdel
mantenimento dei legami familiari, soprattutto qu@aiintensita del conflitto finisce per rivelarben piu
destabilizzante della separazione stessa.

Gli ambiti formativi assumono, dunque, un ruolodiale di accompagnamento, riflessione e compreasion
dei profondi processi di trasformazione sociale amaestono le famiglie, i Servizi e i professionist
(assistenti sociali, psicologi, educatori) prepastoro sostegno.

Nello specifico la formazione alla conduzione diu@i di parola predisposta nel 2011 avvalendosi
dell’esperta francese Marie Sinfo@ stata realizzata con l'intento di attrezzaafgmsionalmente coloro che
operano nel vivo delle conflittualita separativeliecurarne il coordinamento, lo scambio di espagen
I'analisi delle pratiche.

L'esito operativo di questa esperienza di aggiomraim formativo viene documentata attraverso questo
monitoraggio effettuato a partire dal mese di ap#iD12 quando si € entrati nella fase sperimemtele
progetto. Dal punto di vista metodologico si tratiaun monitoraggio longitudinale di tipo quantitat
pensato per censire i gruppi realizzati nell’arcam anno nei territori delle sei province piemantecui
operatori partecipano al Tavolo di coordinamenterjrovinciale.

Per raccogliere le informazioni e i dati necesada riflessione € stata elaborata una scheddediadione
sotto forma di questionario auto-compilato, stafdle un set minimo di questioni da sondare in manier
necessariamente breve, concisa ed piu semplicéhpes®uesto monitoraggio intende proporre unéowvie

di insieme offrendo un primo bilancio su un’espezi& che, nel muovere i suoi primi passi, sta dsmdo
interesse e riconoscimento da parte degli operatatelle famiglie che, nel vivere la separazioramno
potuto trovare una sponda a sostegno dei lorb figl

Sebbene si stia attraversando una congiunturaateeite sfavorevole persiste, per quanto possilile,
scelta di continuare ad investire in quest'amb#déforzando, con specifici moduli formativi, leropetenze
dei professionisti nell'utilizzo del Gruppo di péadn situazioni di elevata complessita: come stento al
servizio di famiglie in cui, a seguito della rotiudel legame di coppia, si riscontra un’escalatieia
conflittualita nelle relazioni familiari e puo veriostacolato il diritto di visita di un genitore.

Il presente report non vuole essere un resocoatatbensi uno strumento a disposizione degliaiper
del settore per costruire proficui raccordi tralog con gli operatori del diritto.

Buona lettura e buon lavoro!

Dirigente del servizio Politiche sociali e di Parit
dr.ssa Francesca Ricciarelli

1 Cfr. su questa esperienza la Provincia di Torinoeladizzato il video Si pud dire! | Gruppi di parola per figli di genitoseparat!
curato dal Tavolo interprovinciale dei mediatorinfiari e visionabile al seguente link
http://www.provincia.torino.gov.it/speciali/2013/diazione_familiare/

2 Marie Simon, & dottore in Psicologia Clinica e Bpatologia dell'Infanzia e della Famiglia, Ricerizatre Docente, specializzata in
problematiche infantili nelle transizioni familiarHa avviato gruppi di parola per figli di genitoseparati nellambito dell’
Associazione “Ecole des Parents et des Educatauksbn (Francia) e ha sviluppato e consolidatoula sompetenza con diversi
professionisti canadesi all'interno del Tribunakdle di Montréal (Canada) in un “Service de la Jesse”.
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Prefazione
di Marie Simof

Gruppi di parola per “pensare” la separazione

Separazione e divorzio, sono decisioni prese datyliti che desiderano voltare pagina nella relazioon
I'altro, riorganizzare la propria vita, cambiaraiéttoria familiare.

Ogni rottura porta con sé un sentimento di frugtraz e di perdita. Ma come rompere il legame dipt@p
conservando, senza sfilacciarla, la trama delbzr@hi con il figlio, con i figli?

Accettare la separazione comporta per ciascunadiginvestire dall’oggetto d’amore e collocareaie il
proprio investimento emotivo.

A volte, nella separazione tutto quello che starimd appare irrilevante, privo d'interesse, per par
rinforzare il proprio “io” si puo verificare un sagnvestimento compensatorio in oggetti seconddreni
immobili (che ci si contende), gli oggetti a cuigsiegati affettivamente, i diritti di visita, maehe gli stessi
figli. Nella disillusione di coppia, si deve impagaa lasciarsi, sia rispecchiandosi negli occhaldi, sia
identificandosi in un oggetto che l'altro puo arecalesiderare: il figlio. Il figlio puo quindi essemvestito
psichicamente come: figlio-rivale, figlio-genitdiizato, figlio-negato, figlio-superprotetto... di ka in
volta bersaglio, ostaggio, testimone, aggresseitima.

Legami e separazione.....

La riorganizzazione dei legami del figlio con ciasaenitore pud comportare incertezza, paura, &@os
frustrazione, dubbi, sentimenti di perdita. Spegisadulti, mentre si stanno distaccando dalla ktaria di
coppia, per un tempo pit 0 meno lungo tendono Aniestire nella sfera genitoriale . Allora il figlpuo
diventare la posta in gioco tra i genitori.

Quando sopraggiunge la separazione, i bambini deadattarsi a delle nuove traiettorie di vita. Dapit
precocemente un bambino avra stretto legami coscui dei suoi genitori, tanto meno tali legami
tenderanno a sfaldarsi, a scomparire.

Nei figli la riorganizzazione di legami con ciascgenitore pud essere accompagnata da un senso di
abbandono e di insicurezza. Come allora ridare oastop simbolico ma anche fisico, al figlio, come
accogliere la sua parola, attivando le competereiegdnitori, di un professionista (giudice, avvacat
mediatore familiare, conduttore di gruppi di paradac.) senza sostituirsi agli adulti che lo cidamno?
Come ascoltare i bambini e gli adolescenti? Comenggere loro di “pensare” la separazione senza che
diventino ostaggio di cio che accade ?

| Gruppi di parola per bambini e adolescenti chevano situazioni di rottura dei legami

Nelle situazioni di rottura, piu o meno conflitteab ad alto tasso di conflittualita, la parola tigii va
interpretata tenendo conto del contesto della sgpare e delle relazioni costruite con i bambimicselo la
loro eta nel momento della rottura e diversi giarametri, ma anche tenendo conto di un altro stmte
particolare, quello del disaccordo, conflitto orsiro tra i due rami parentali.

Un bambino vive la separazione di genitori in foma della sua situazione familiare e, non di ragkene
coinvolto in situazioni che lo travolgono. Spedsbambino non ha né la capacita né la libertaalidre le
parole per esprimere il proprio disagio, né aduie lo ascoltino. Per lui non é facile poter diteltp che
pensa, tanto il suo equilibrio € messo in giocsub discorso esprime contemporaneamente i suicietlies$
suoi malesseri, i suoi bisogni, i suoi dubbi, la pena, la sua sofferenza, ma anche le pressiennfuenze
subite.

Bisogna dunque accogliere la sua parola con rispgitenderla per quello che &, analizzarla con
discernimento ed evitare di strumentalizzarla parfermare la parola dell’'uno o dell’altro genitosaper
ascoltare i silenzi che talvolta dicono ben di gitcerte frasi preconfezionate e poter proporreaahbino,
all’adolescente diverse possibilitd di comunicaeioth Gruppo di parola € uno strumento per “ascelta
figli e permettere loro di esprimere quello chetsea.

" Professore/Ricercatore Universitario — Dottorei@érca in Psicologia clinica e Psicopatologia. hy&R
Docente per la Provincia di Torino del corso difazione per Conduttori di Gruppi di parola 20122



Accompagnare i genitori inserendoli nel dispositide! Gruppo di parola

L'angoscia della separazione e lo sconvolgimenwmegdsa comporta, modifica il comportamento di adult
bambini. Permettere ai genitori di diventare coesap di questo sconvolgimento significa consenkin®

di rimettere in moto una comunicazione possibilgrira uno spazio di elaborazione dei cambiamenti
riposizionandosi all'interno di un progetto comuwte mette al centro il figlio.

Liberando la parola ciascuno puo riprendere il filella propria storia, ridare un senso alla propiia,
trovare altri oggetti di investimento.

“Ascoltando gli altri ho capito che quello che etapitato ai miei genitori non e colpa mia. Quargicono
separati non mi hanno spiegato nulla. Nel gruppodapito che potevo voler bene a tutti e due i miei
genitori” racconta Fiona in gruppo.

Il Gruppo di parola: uno spazio transizionale

Gli obiettivi del gruppo di parola sono molteplioffrire ai bambini e agli adolescenti uno spaziastolto e
di scambio, coinvolgere genitori e figli per tenenaggiormente conto dei bisogni reciproci, permetts
figli che vivono transizioni familiari di ricoprirein posto differente da quello predefinito, modifido il
modello organizzativo esistente all'interno delianfglia che spesso esclude il bambino da tuttedesobni
che lo riguardano.

Nel dispositivo del gruppo di parola, il figlio dinta protagonista del cambiamento, viene reso pernste
e partecipe delle scelte familiari che stanno rieflathdo e ridisegnando la sua nuova costellazione
familiare. Nel gruppo, da soggetto passivo il bgliventa soggetto attivo.

Tutti gli studi in corso in quest'ambito dimostoache un bambino, che sara stato coinvolto precentarin
un una organizzazione relazionale simile, sararatig di adattarsi meglio ai cambiamenti implicalla
rottura genitoriale.

E’ importante ricordare che non € la separaziorseiad essere “traumatizzante” per i figli ma teitoche
ruota intorno alla rottura e che altri fattori wiicono ugualmente sul vissuto dei bambini, ad pgenil
loro grado di adattabilita, I'eta al momento deléparazione, il genere, il posto nella fratriandéizia della
separazione, l'intensita e la durata del confliteoi genitori, il numero di anni vissuti sotto $tesso tetto,
I'allontanamento ... e molti altri fattori determirtaper i figli.

Conclusioni

| Gruppi di parola propongono ai bambini e agli ladoenti un luogo di elaborazione, di riflessionag
spazio di cambiamento tra pari, con un momentomddivisione tra genitori e figli. Nel gruppo di péa si
lavora sulle risorse interne ma anche esterne deibmi e degli adolescenti, sulle loro capacita di
interiorizzare un nuovo contesto familiare. Corségarazione il bambino passa da un unico nuclegea d
cellule distinte.

I bambini non reagiscono nello stesso modo di &oalla disgregazione della famiglia, certi avranno
maggiori risorse di altri per attraversare quedafgpa della loro vita. Il Gruppo di parola € un@zp
transizionale tra un prima e un dopo da costruieesi inscrive in un progetto di prevenzione priaaer la
continuita dei legami familiari, ma anche intergezéonali. Permette a ciascun figlio di inscrivearsiuna
storia familiare affinché un giorno possa, a sugayaostruire un’altra famiglia portatrice di lega



BAMBINI E RAGAZZI TRA AFFETTI E CONFLITTI

Monitoraggio sulle esperienze di Conduzione di Grupi di parola da parte degli operatori piemontesi deéTavolo
interprovinciale di Coordinamento promosso dalla Povincia di Torino
di Laura Gaiotti, Monica Terzago e Myriam Marras

Nel cercare di accogliere bisogni sempre piu difieasi e complessi, hanno preso forma e si sondtsrati
specifici ambiti di intervento per offrire una splan ai tumultuosi passaggi che accompagnano le
trasformazioni familiari. Nel panorama dei sostegjfa transizione separativa si é inizialmenterafgga la
Mediazione familiar&con I'obiettivo di incoraggiare il dialogo e laamerazione tra genitori in separazione
offrendo un intervento extragiudiziale, riservatoamfidenziale. Quasi in contemporanea hanno aeso

le prime esperienze dei Luoghi per il diritto dsité e di relazione (c.d. Luoghi Nedjricon lintento di
affrontare il problema della rottura o dell’affidirei dei rapporti tra figlio e genitore non piturogvente a
seguito di conflittualitd separative. E’ ben evitteiche oggi la Mediazione familiare incontra maggio
difficolta ad imporsi rispetto ai Luoghi Neutri, inguali sono diventati preponderanti gli invii ingiodalla
Magistratura. La consistente mole di accessi al &Nicollegabile anche allimpellente necessita di
esecuzione dei provvedimenti dell’Autorita Giudr@aminorile per salvaguardare il mantenimento dei
rapporti con i genitori, nei confronti dei quali gg@N0 essere in corso procedimenti limitativi della
responsabilita genitoriafep con altri adulti significativi. Cid ha determivaconseguenze importanti sulla
percezione di questa prassi operativa da partéuglra e degli operatori stessi, distanziandolbada
Mediazione familiare

Recentemente, invece, si sta facendo strada uosaisinergica alla Mediazione familiare: i Gruolpi
Parol4 specificamente pensati per i figli di coppie dévi&)n intervento in cui & sottesa I'idea di favenima
ristrutturazione delle relazioni del nucleo famiiadiviso, permettendo ai figli di esprimersi siwetijp che
vivono nella propria famiglia. Il gruppo si ponenoe intermediario per il mantenimento di un legame
divenuto fragile, per permettere ai figli di comeanie meglio, incoraggiando il dialogo e il continuu
affettivo con ciascun genitore. Esperienze favdrewotal senso portano a ritenere che, in situaizidi
separazione conflittuale, il concomitante inseritoemel Gruppo di Parola di bambini che incontramo u
genitore in Luogo Neutro possa anche agevolaridaalizzazione degli incontri ed il relativo acsesad
entrambi i rami parentali. | Gruppi che si staniffoddendo nella realta piemontese hanno mossdiniipr
passi nei Centri per le Famiglie dei territori della e di Vercelli. La loro esperienza é statacodta dai
mediatori familiari piemontesi del Tavolo interpiogiale di coordinamento promosso dalla Provindia d

" Servizio Politiche sociali e di Parita della Prmia di Torino, Referente del Tavolo interprovineiai Coordinamento dei Servizi pubblici di
Consulenza e Mediazione familiare, Assistente $mconsulente e Mediatrice familiare, Conduttdc&ruppi di parola.

" Servizio Politiche sociali e di Parita della Prosia di Torino, Ufficio di Servizio sociale c/o V8ez. Civile del Tribunale Ordinario di Torino,
Assistente sociale, Consulente familiare e Conidettti Gruppi di parola.

" Tirocinante del Corso di Laurea di Il livello imRiche e servizi sociali dell'Universita degliugti di Torino

% La pratica della Mediazione familiare si & impdst€anada e negli Stati Uniti tra gli anni Sessan@ettanta del secolo scorso e si
e diffusa in Europa fin dai primi anni Ottanta. Arfire dagli anni Novanta in Inghilterra, Frandggrmania, Norvegia e in altri Stati
del Nord Europa € diventata un intervento obbligatper le controversie relative a separazioneverdio.

In Italia non € ancora entrata a pieno titolo nellecedure di separazione e di divorzio. Il ledila la cita nella legge n. 54/06
recante disposizioni in materia di separazioneggsiitori e affidamento condiviso dei figli. L’art55-sexies c.c. al 2° comma,
recita: ‘Qualora ne ravvisi l'opportunita, il giudice, setatile parti e ottenuto il loro consenso, pud rimeid'adozione dei
provvedimenti di cui all'articolo 155 per conseetiche i coniugi, avvalendosi di esperti, tentina nmediazione per raggiungere un
accordo, con particolare riferimento alla tutelaltiateresse morale e materiale dei figlQuindi il giudice, previo il consenso delle
parti, puo allentare l'iter giudiziario affinchéyrianzi a esperti, i genitori si accordino per rag@ntare la loro riorganizzazione post
separativa.

4 Sul tema dei Luoghi neutri nella realta della Rmoia di Torino vedasi il percorso di ricerca algsente link:
http://www.provincia.torino.gov.it/solidarietasol@évisegnaliamo/minori_e_famigli@ cura di Laura Gaiotti, Monica Terzago
“Lavorare con il conflitto: dare continuita ai legai familiari Percorso di ricerca sulle pratiche pérdiritto-dovere di visita e di
relazione (c.d. Luoghi Neutri) della provincia difirm” dicembre 2012

5 Va detto che la diziorteresponsabilita genitoriadleal posto di “potesta genitorialé’stata recentemente introdotta (luglio 2013) dal
Dlgs attuativo della L 219/2012.

®| Gruppi di parola seguono un originale modellondérvento messo a punto nel Servizio di Mediagidel distretto giudiziario di
Montréal in Canada agli inizi degli anni novantac&ssivamente in Francia Marie Sinmua sperimentato le potenzialita di questa
risorsa e progettato un apposito percorso formatfivdtalia, a partire dal 2005, questa metodolagjidavoro & stata introdotta
dall’équipe del Centro Studi dell'Universita Cattalidi Milano, dove hanno preso avvio le prime speritazioni e ricerche.

Cfr. su questi gruppi C. Marzotto (a cura dligruppi di parola per i figli di genitori separatVita e Pensiero, Milano 2010.



Torino, gia impegnato nel cercare di implementareoanettere, laddove possibile, differenti prassi
operative di cui oggi si dispone a sostegno dgard familiari in trasformazione.

1. Perché un Gruppo di parola per figli di genitoriseparati ?

| figli, anche quando i genitori fanno il possibper salvaguardarli, non sono quasi mai completéenain
riparo dalle vicissitudini della separazione chequalsiasi eta, provoca un gran subbuglio nella lota.
Possono sentirsi tristi, confusi, avere la ment@sa da preoccupazioni, collera, sensi di colassconda
della fase evolutiva, coltivare il desiderio chgenitori ritornino insieme. Per molti e difficoltm®sprimersi
apertamente con uno o con entrambi i genitori, atgdto perché si tratta di affrontare un argomesite
percepiscono doloroso e difficile anche per i gegnitessi. Cosi non sanno con chi e dove tirar fadoro
inquietudini; devono adattarsi alla separaziongpesso, troppo rapidamente, alla ricomposiziondlitam
D’altro canto anche per i grandi non & un’impreaeilé trovare le parole e i modi per parlare digjioai
che per i figli racchiudono piu preoccupazioni speranze.

L’esperienza sul campo sta confermando il bisogrmacthbini e ragazzi di esprimersi in un luogo paro
dalle tensioni genitoriali e la loro necessitaatisicurazione, normalizzazione e sostegno. Lazeeaiione di
piccoli gruppi di breve durata che offrono uno s$padservato e confidenziale, permette di favorire
I'espressione ed il sostegno tra pari, aiutandbkfrontare le trasformazioni della loro famiglia.

Facilitati dalla presenza di coetanei nella stsgsazione e dagli interventi di un terzo, con toranazione
specifica, disponibile ed accogliente, appaiono gi@gente a loro agio nell’aprirsi, condividere pau
preoccupazioni, fantasie e speranze, chiarirsilée,isciogliere i dubbi e comprendere i cambiandgita
vita familiare. Nel gruppo possono anche ricever®rimazioni e porre domande utili per accettare il
cambiamento legato alla separazione dei genitoall@ ricostituzione di un diverso nucleo familiare.
Accettare non significa essere d’accordo su quai sta capitando, bensi cercare di venire agaituna
realta distante da cido che si desidera, ristabéspettative realistiche, riassorbire la collerk genso di
colpa.

1.1 Come funziona?

L’intervento e circoscritto a quattro incontri die ore ciascuno con cadenza settimanale. Va preabka si
tratta di un gruppo di sostegno e scambio tra pasi) di tipo terapeutico: per quelle situazioni che
richiedono una presa in carico specialistica l'iimaento &€ condizionato alla valutazione del curakfiesi
accede su richiesta diretta 0 su suggerimento dggliatori psicosociali o del diritt@er l'iscrizione e
indispensabile il consenso scritto di entrambi i getori che sono invitati a compartecipare all’'ultimo
incontra Non si accettano bambini che non hanno l'autorimrez di entrambi i genitoriTale
consenso non €& né semplice né scontato, perclanfiitto rende i genitori piu diffidenti e complicie
decisioni da prendere insieme, inoltre consentireraprio figlio di "parlare la famiglia" comporta
un’opzione di fiducia verso il servizio che la pome. Il Gruppo di parola si alimenta di interazjcamche
quelle esterne con i genitori; fin da subito & emi® quanto il loro ruolo sia molto importante e la
partecipazione di uno o di entrambi alla fine dedgorso rappresenti un valore aggiunto alla riasgeéllo
stesso. L'attivita prende avvio periodicamente sorminimo di quattro e non piu di otto/dieci compati,
bambini o ragazzi di una fascia d'eta abbastanzsgenea. Per far si che la parola trovi spazio sgos
esistere & importante vi sia una cornice rigordga ree definisca le regole. Tra le regole, che plewve
puntualitd, presenza a tutti gli incontri, asco#forispetto reciproco, risulta basilare il principitella
confidenzialita che sancisce il patto di apparteaea gruppo.

Il conduttore lo sottolinea rispetto al proprio lwogarantendo la propria assoluta riservatedza
confidenzialita &€ dunque prerogativa del conduttopartecipanti possono parlarne nei loro contestiérni e
gueste parole alimentano il gruppo stesso.

In ogni sessione viene affrontato un argomento iBpecsul tema della separazione. La scrittura e la
preparazione di una lettera congiunta ai genitppresenta uno degli obiettivi, in vista della prem di
padri e madri a conclusione del percorso di gruppmbiettivo non e riferire quanto detto dai fighensi
aprire un dialogo, favorire uno scambio di paroleve e di pensieri spontanei. Attraverso la reztite
collettiva del lavoro svolto, I'insieme dei genit@resenti € messo in condizione, non solo di cemgere
meglio i sentimenti e le difficolta in cui possoicorrere i figli, ma anche di offrire un signifibeo
contributo interagendo con il gruppo.



2. Il monitoraggio di questa nuova prassi operativa

Per monitorare e sostenere attivamente I'avvimdémento e lo sviluppo di questo inedito strumeénstata
messa a punto una ricognizione per conoscere ltimgsil grado di partecipazione ai Gruppi di pardna
scelta mossa dall'intento di dotarsi di una visidnesieme e di qualche informazione in dettaglioquesta
prassi avviata dagli operatori delle sei provinéenmntesi che partecipano al Tavolo di coordinament
interprovinciale promosso dalla Provincia di Totino

Questa ricognizione, che guarda alla pratica comeampo di sperimentazione in cui fare ricercaaeci
cerca di inquadrare il grado di diffusione, di éonita e di riproponibilita dello strumento, ancper far
emergere criticita, riflessioni ed interrogativinténde altresi documentare il lavoro svolto, coiddire il
materiale prodotto al fine di socializzare I'espada.

Quanto pero questa nuova prassi operativa riuadrattecchire e a porsi come un investimento @léue

di risorse in un settore sociale sempre piu imgv2iQuesto interrogativo, che investe il sisteraasérvizi

in cui questa risorsa si sta affacciando, ha massaoto il bisogno di avvicinarsi alla realta enigér dei
Gruppi di Parola e al loro sviluppo, monitoranddi@damento. Le seguenti ulteriori domande hanno
orientato l'individuazione delle variabili per lagalisposizione della scheda di rilevazione: Qugnitppi di
parola hanno preso avvio al termine del percorsmdtivo? Quanti bambini o adolescenti sono statitts
dai loro genitori? Come hanno saputo dell'esistehzguesta opportunita? Quanto tempo é trascorba da
separazione dei genitori? In quali tipologie di figle vivono? Ne hanno usufruito anche i bambiné ch
incontrano l'altro genitore in Luogo neutro? Quamdidri e quante madri hanno compartecipato aitolti
incontro? Ha prevalso la conduzione singola o l@awaduzione? Quali prospettive si aprono al terndeke

gruppo?

2.1 Raccolta e analisi dei dati
Ad un anno dall'awvio e stata effettuata una vaiatae in itinere sui dati relativi al periodo apri2012 -
aprile 2013, elaborando le variabili contenuteirs#rno di ciascuna delle schede di rilevazione/greunte
nel lasso di tempo considerato. In questa prima fdslla ricognizione stanno emergendo risultati
incoraggianti, di seguito sinteticamente riportati.
Sono stati avviati 30 Gruppi con un
Territorio altre province piemontesi minimo di quattro ed un massimo di sette
partecipanti Ne hanno usufruito un
5 totale di 155 bambini e ragazzi (di cui 23
fratrie), di etd compresa trai 6 ed i 15
il e e . .
Y 322; inseriti in gruppi omogenei per fasce

3 ;;gé O(S) Come si desume dai grafici sottostanti

(Fig.1; Fig.2), nell'arco di un anno i trenta

2 A O Novara (3 . . . . .
® Gruppi di parola sono stati realizzati nei
W Alessandria (1) . .y . . R . . .
1] territori di sei province piemontesi, di cui
diciassette nella provincia di Torino e
0 tredici in altre province .
Fig. 1

Territorio provincia di Torino

3 @ Torino (2)
m Chieri (2)
O Pinerolo (2)
2 O Rivoli (2)
m Valle di Susa (2)
@ Settimo Torinese (2)
1 B Pianezza (2)
O Ilvrea (1)
m Orbassano (1)
0 m Valli di Lanzo (1)

Fig. 2




Relativamente alla loro realizzazione nei terrigdrsono verificate delle peculiarita. E’ capitate operatori
di differenti Consorzi socio assistenziali, cosimeooperatori di Enti e organismi diversi (ASL, Corzs,
Cooperative in convenzione) -vedi Fig. 3- abbialkestito e condotto insieme un Gruppo di parola.

In un Ente Gestore € stata richiesta una comppegcine alla spesa, una cifra simbolica utilizzaime
budget per il gruppo, che pare aver sortito ricadavorevoli sia rispetto alla percezione dell'mento sia
dal punto di vista dell'ingaggio dei partecipanti.

Erogatori della prestazione

OASL

10% 7%

W Servizio Pubblico

OServizio convenzionato con il
Pubblico

83%

Fig. 3

Tultti i territori, nella fase organizzativa, si omisurati con attivita preparatorie predisponeadche
materiali illustrativi. La brochure consente infalitdefinire la cornice del lavoro fornendo ai geri
informazioni chiare, essenziali e facilmente cotadili.

Fig. 4

Sul totale dei 155 bambine/i e ragazze/i che hamndruito del Gruppo di parola, il 15% (n. 23) ha
partecipato a questa esperienza insieme ad utidra¥@ detto che, preferibilmente, si tende aceiire i
fratelli in gruppi diversi e che, comunque, perlscenetodologica si prevede di non includere piidae
fratelli nel medesimo gruppo.

Le fasce d’eta maggiormente rappresentate ( Figoidd state quelle dai 9 ai 10 anni (53 bambimi/di 6
agli 8 anni (51 bambini/e), con una leggera prevedg58 %) del genere femminile ( Fig. 5).

Relativamente all’adesione al gruppo, la fasciaad@ai 13 agli oltre 14 anni risulta numericamebés
inferiore alle altre (9%). Il dato permette di assee che, se da un lato molti conduttori, anche yre
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maggior numero di richieste, hanno optato per ktigee di gruppi con bambini della scuola elementar
dall’altro hanno ritenuto necessario rinviare ¥deo con gli adolescenti stante la necessita ditadagli
strumenti, lo stile di conduzione e, non ultimo,pairfezionare la modalita di coinvolgimento deiazg.
Sicuramente & molto diversa la sollecitazione aécesposto un conduttore a seconda che stia ietettag
con un gruppo di bambini oppure di ragazzi. L'ingsiene, inoltre, & che anche per i genitori sia piu
difficile indirizzare i figli adolescenti a partgx@re ad un gruppo su questi temi. Le esperienppus@ncora
limitate, stanno perd confermando la straordineffecacia di questo strumento anche per questaafac
eta.

Totale bambini / ragazzi

42% O Numero di femmine (94)

O Numero di maschi (67)

58%

Fig. 4

Fasce d'eta

oltre i 14 anni ]4 3%)

dai 13 ai 14 anni 10 (6%)

dagli 11 ai 12 anni | 37 (24%)

dai 9ai 10 anni 153 (34%)

| | | | |
51 (33%)

0 10 20 30 40 50 60

dai 6 agli 8 anni

Fig. 5
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Rispetto alla situazione familiare dei bambini/raggFig. 7) si rileva che la maggior parte delifi9%)
che hanno partecipato ai trenta gruppi di parofabagenitori che vivono soli, mentre per il 30% hamina
famiglia ricostituita. Il 7% dei genitori ha avufmli dal nuovo partner e il 4% ha intrapreso unasve
convivenza con un partner che ha figli nati decpdente unione.

Tipologie di famiglie

On. genitori con figli dal
nuovo partner

On.nuovi partner con figli da

9
preced. unione 18 (7%)

10 (4%)

Fig.|| En.genitori con famiglia
ricostituita

161 (59%)

On.genitori che vivono soli

0 50 100 150 200

Fig. 7

Nel 56% delle situazioni (Fig. 8) il tempo trasaptsa la separazione e la partecipazione dei digliruppo

di parola si colloca in un periodo compreso tra4 @nni (piu specificatamente da 1 a 2 anni nel 28%
casi e, in analoga percentuale, dai 3 ai 4 anfii 32% di genitori risulta separato da oltre 4 aeni
all'opposto, una percentuale quasi equivalente {2d&ameno di un anno. Una quota decisamente rdsidua
(1%) é relativa al numero di genitori ancora coemiv in fase di separazione.

In questo campione la risorsa gruppo di parola serabbe maggiormente utilizzata a qualche anna dall
avvenuta separazione. La non trascurabile perden{22o) riguardante separazioni piu datate (dlteni)
sembrerebbe indicare il protrarsi di elevate ctnflita dannose ai figli; dato correlabile con ratta
prevalenza (45%) di famiglie divise provenienti 8akrvizio sociale o da quello di Neuropsichiatrifantile,
che sono risultati i maggiori invianti in questadadel progetto (Fig.9). A cido si somma un 9% dnbii
che, al momento dell'iscrizione, stava mantenemgporti con I'altro genitore in Luogo neutro.

Riguardo alle modalita di accesso e anche intemésse@tare come in n. 25 situazioni i genitori arev
precedentemente intrapreso un percorso di mediazfamiliare, una scelta che si rivela non solo
antecedente all'iscrizione del figlio al Gruppo raache successiva come evidenziato nel grafico sulle
prospettive aperte dopo il gruppo di parola (fi).1

Tra gli operatori del diritto, invianti potenziation ancora a conoscenza della risorsa Gruppi dilagaun
ruolo cruciale potra essere assunto da quella atwwa esperta in diritto di famiglia, sensibileisptbsta a
fornire informazioni utili ai loro clienti, incoragandoli a tenere maggiormente conto dei bisognfigk e
migliorare la collaborazione tra di loro anche serggdo I'iscrizione dei bambini ad un Gruppo digbar
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Fase della separazione

W separati da piu di 4
anni

O separatida 3 a 4 anni

72 (28%

O separatida 1 a2 anni 72 (289

| n.di genitori separati
da meno di un anno

@ n.di genitori ancora
conviventi

80
Fig. 8
Provenienza degli invii
dServizio Sociale/NPI

20 62 (45%) BEMediazione Familiare
60 N LN facilitanti

507 OAvvocato

40 N

304 | BGiudice

13 (9%)
20 OPubblicizzazione esterna

WAIltro

Fig. 9

L'ultimo incontro ha visto la partecipazione di un totale di 214 genitori (81%), con una lieve
preponderanza (54%) della presenza di madriNel 69,5 % dei casi entrambi i genitori hannospreziato
alla fase finale del percorso, mentre nel 30,5¢kcdsi si € presentato un solo genitore. E’ defjmdievo
che in nessun caso si sia registrata I'assenzati@dirabi i genitori.

Genitori presenti all'incontro conclusivo

46% DN di padri (96)

BN di madri (112)

54%

Fig. 10
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Al colloquio messo a disposizione dal conduttota &ihe del percorso, per la restituzione e il confo
sull'esperienza del figlio, hanno aderito il 71% denitori.

All'esito dell'incontro la prospettiva maggiormenfgesa in considerazione per il miglioramento delle
relazioni familiari € risultata la mediazione falaie, ma anche la partecipazione a gruppi di autio-dra
genitori e percorsi psicologici individuali. (Figyl)

A ridosso dal termine del gruppo per 5 luoghi neutrsu 13 si € gia profilata la liberalizzazione deg|
incontri. Si tratta di un dato interessante a cui dedicacespecifico studio e riflessione.

Prospettive aperte dopo il GdP

(71%)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 0 100
On. genitori al colloquio post GdP Wn. genitori che intendono intraprendere MF

[Oaltri percorsi (AMA, collogui psicologici...) On. LN che evolvono dopo il GdP

Fig. 11

3. Per concludere

Le esperienze avviate nei territori piemontesi istamsegnando ad inserire nel lavoro di gestiorieade
conflittualita separativa la variabile nuova edsunale della parola e del pensiero dei figli chey lmalgrado,
sono protagonisti della separazione. | Gruppi dblgasi stanno proponendo come una valida oppdéuni
perché i bambini superino il momento difficile deBeparazione attraverso un percorso volto a gafer
'autostima, restituire fiducia in se stessi e genitori, migliorare la comunicazione nel nucleamiizare
diviso.

Trattandosi di un’esperienza giovane si pone ibfmma di quali siano le condizioni che ne favonsria
continuitad. In gioco non c'é solo lintento e lape&ita di innovare pratiche e interventi, ma andhe
inscrivere questa nuova prassi operativa in ungdogistemica e di rete, mettendola in stretta essione
con I'ambito psicosociale e quello del diritto.

14



